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                                                             Аналитическая справка 

«Удовлетворённость родителей качеством организации образовательного процесса в 

МБДОУ «ДС №29 «Чебурашка в 2023-2024 учебном году» 

В 2023-2024 учебном году педагоги структурировали и эффективно преобразовали 

взаимодействие с родителями с целью создания единой команды педагогов и родителей для 

обеспечения непрерывности и качества дошкольного образования в МБДОУ и семье. При 

этом решались следующие задачи: 

- повышение педагогической культуры родителей; 

- изучение и обобщение лучшего опыта семейного воспитания; 

- приобщение родителей к участию в жизни МБДОУ через поиск и внедрение 

наиболее эффективных форм работы. 

Педагоги в работе с семьёй использовали формы взаимодействия: мастер-классы, 

семинары, конференции, спортивные и музыкальные встречи. По-прежнему используются 

и традиционные формы работы: родительские собрания, консультации, анкетирование, 

выставки рисунков и т.д.)  

Важным направлением в работе педагогов с родителями было сотрудничество с 

семьями воспитанников по вопросам приобщения к здоровому образу жизни. Раскрывались 

вопросы физического развития и здоровья детей. Воспитатели групп старшего 

дошкольного возраста подчёркивали важность развития самостоятельной двигательной 

деятельности детей в условиях детского сада и дома. Были даны рекомендации по вопросам 

физического развития, ЗОЖ, 

При проведении внутренней оценки качества образования изучена степень 

удовлетворённости родителей качеством образования в МБДОУ. Доля родителей 

(законных представителей), удовлетворенных условиями и  качеством предоставляемых 

услуг от 1года – 3 лет   (обработано 49 анкет; 89 %  оценили качество образовательных 

услуг – отлично) от 3 – 8 лет  (обработано 205 анкета;  83 % оценили качество 

предоставляемых услуг – отлично). 

Результаты анализа опроса родителей (законных представителей) об оценке качества 

образования в ДОУ, свидетельствует о достаточном уровне удовлетворенности качеством 

образовательной деятельности.                                                                                                                      

                           Результаты мониторинговых исследований показывают, что современные 

родители не только предъявляют высокие требования качеству образовательных и 

жизнеобеспечивающих услуг, но и стремятся сами участвовать в образовательном процессе 

ДОО. 

           Одной из приоритетных задач коллектива МБДОУ является поиск эффективных 

путей взаимодействия с родителями (законными представителями) воспитанников, 

привлечение их к совместному процессу воспитания, образования, оздоровления, развития, 
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используя наряду с живым общением современные технологии: интернет-ресурсы, участие 

в разработке и реализации совместных педагогических проектов и т.д. 

Можно отметить, что процент удовлетворённости деятельностью МБДОУ, 

составляющий 89 % (ранний возраст )   и 85% (дошкольный возраст)  опрошенных 

родителей, даёт сделать вывод: созданная система работы в ДОУ позволяет удовлетворять 

потребности и запросы родителей на достаточном уровне. 
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